Conhe¢a o Wipro Enterprise GenAl
(WeGA) Studio: Seu préximo passo
em experiéncia com o cliente.

A 1A conversacional WeGA pode entender e responder a consultas de linguagem humana
natural, usando modelos de linguagem de grande porte de ultima geragdo. Ao contrdrio
dos chatbots tradicionais, que sdo baseados em regras e exigem um conjunto pré-definido
de perguntas e respostas, o chatbot WeGA pode gerar respostas na hora, com base no
contexto da conversa. O sistema é capaz de entender as nuances da linguagem humana e
gerar respostas mais parecidas com as humanas. Isso torna a conversa mais envolvente e
natural, o que pode levar a uma melhor experiéncia do usudrio. Nosso mecanismo
exclusivo de deflexdo de consulta e engenharia de prompt podem orquestrar a geragdo de
resposta de vdrios modelos e chatbots legados. Além disso, o chatbot WeGA inclui médulo
de moderagdo de conteudo inteligente para consulta e resposta, que é personalizdvel para
dados corporativos.
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Por que a Wipro?

Experiéncia: Mais de 1.200 engajamentos de IA ao redor do mundo e +2.000
profissionais especialistas em IA globalmente.

Inovagdo: Somos lideres em servicos de IA com 55.000+ patentes e reconhecidos
pelos principais analistas como IDC e Forrester.

Investimento: investimos mais de US$ 1 bilhdo em IA além de 20 laboratérios de
inovacdo em IA atendendo mais de 100 clientes nas Américas, Europa e APMEA.

Sustentabilidade: Nossas solugdes de IA garantem prdticas responsdveis e
sustentdveis.

Co nverse Conosco Wipro Limited (NYSE: WIT, BSE: 507685, NSE: WIPRO) ¢ uma empresa lider
em servigos e consultoria de tecnologia, comprometida em construir soluges

Website: www.wipro.com t—BR inovadoras que atendam aos clientes mais importantes necessidades
complexas de transformagdo digital. Com quase 245.000 funciondrios em 65

Email: info@wipro.com , . .
paises, undqmos nossos clientes a prosperar em um mundo em constante
Telefone: +55 (11) 2313 -1300 mudanca.
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